SOLICITUD DE PERMISOS

Usuario validador



FLUJOS DE PERMISOS
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I Contratista Mall

Crea Permiso Revision Permiso

- Contratista crea Solicitud

. - Permiso queda disponible
de Permiso

para ser revisado por

_ Parque Arauco
- Contratista completa

formulario de solicitud
- Indica que trabajadores
que asistiran a realizar el

trabajo

- Finaliza solicitud



Tienda - Involucra a un contratista
Crea Permiso Completa permiso Revision Permiso

I C~ YLV

Contratista )

tienda

- Tienda Crea Solicitud de - Contratista ingresa a la . : :
. - Permiso queda disponible
Permiso plataforma a completar el .
: para ser revisado por
permiso Parque Arauco
- Tienda completa 9
formulario de solicitud - Indica que trabajadores
asistiran a realizar el
- Indica que si involucra a trabajo y adjunta
un empresa contratista documentos

para ejecutar el trabajo
- Guarda datos ingresados
- selecciona el proveedor
- Finaliza Solicitud
- Inicia solicitud



C» Y1V
I Tienda

Crea Permiso Revision Permiso

- Tienda Crea Solicitud de - Permiso queda disponible
Permiso para ser revisado por
Parque Arauco

- Tienda completa formulario de
solicitud

- Indica que no involucra a un
contratista en esta solicitud

- Indica que trabajadores que
asistiran a realizar el trabajo

- Finaliza solicitud



PLATAFORMA WEB
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¢Coémo ingresa a la plataforma?

Debes ingresar a la siguiente URL: parquearauco.aimmanager.com
Es muy importante usar el navegador “Google Chrome” para un mejor rendimiento de la plataforma.

Login / Bienvenido a Pa
|-8|Eman I @ 'ngresa tu correo electrénico corporativo.
Ejemplo: contratista@mantenciones.com

I Contrasena I

Escribe la contrasefa enviada en la
—® invitacién. En el primer ingreso podras
modificar la contrasena por la que desees.

|_J Recordarme

[ Iniciar sesion ]

L@ Paraingresar hazclic en “Iniciar Sesion™.

Si olvidaste tu contrasefia puedes volver a
solicitarla en “;Olvidaste tu contrasefa?".




Ingresar al médulo

Oam

General v

Demo

Seleccione un médulo global

Incidentes

> Incidentes reportados
> Categorfas de incidente
> Tipos de Incidentes

Recintos

> Lista de recintos

Seguridad

> Lista Negra

> Solicitudes de trabajo " E o= moEoEomoEoEoEoEoEoEoEEEEEEEEEEEEoEE

Cerrar Sesion @

Iniciaste sesion correctamente X

Selecciona la opcion:
® “Solicitudes de trabajo”.

Permisos

> Mis proveedores

> Solicitudes de permisos
> Permisos por recinto

> Nuevo Permiso

> Categorias de trabajo

> Empresas proveedoras
> Servicios prestados

~ | > Solicitudes de trabajo

> Importar desde csv




Solicitudes de permisos
Dashboard

QAlM & Permisos| General v & mallmanager@aimmanager.com € Cerrar Sesi6n

LR Solicitudes de permisos

: . Permisos

Solo mis permiso: Ultimo aprobado Mi sos por aprobai
. is permisos i pi r is permisos p probar Exportar a XLS

Lista de permisos del dia Mis proveedores & Recinto

. Todos En Proceso
- Estado D Recinto Tienda Categoria de trabajo Proveedor Solicitado el z;newletlon Fecha
En esta pestafa veras la lista é
. . ) r - ™ Contratista directo de .
comp leta de solicitudes de saz0r M Wi Trabajo Critico: Conexién y Desconexién Red .y 31/03/2021 041042021 2230
Tabacos de Incendio 12:53 06/04/2021 23:30
B | | t 1: TTTTTT777
permisos en la platarorma.
Contratista directo de
A8 Mall A Trabajo Critico: Conexién y Desconexion Red -/ 31/03/2021 02/04/2021 22:30
Tabacos I 12:52 %
de Incendio 7T 06/04/2021 23:30
1az0s Ml I ffa”””a“s'ad”ecm % 31/03/2021 31/03/2021 22:00
#14205 Tabacos N/A Trabajo Critico: Corte y Soldadura 12:51 31/03/2021 23:00
TTTTTTIT
=3 mazos M N/A Trabajo Critico: Corte (Uso de E: I ;(;n\\m“m e Sl/zect LA L
Tabacos i i lnelzsl) 12:50 31/03/2021 23:00
TTTTT777
Contratista directo de
s Mall Trabajo Critico: Conexién y Desconexién Red 31/03/2021 31/03/2021 22:00
Rechazado #14203 N/A : Mall .
Tabacos de Incendio o 12:45 31/03/2021 23:00
7777777
Contratista directo de
Mall 31/03/2021 31/03/2021 22:00
o 4; ] jo Ci Ci S Mall
#14202 T NA Trabajo Critico: Corte y Soldadura e e
TITTTTTIT
Contratista directo de
— i/laku e Trabajo Critico: Conexién y Desconexién Red ?1/03/7071 31/03/2021 22:00




I Solicitudes de permisos
Filtros de busqueda

OAIM & Permisos | General v : mmanager.com OAm & Permisos | General v & malimanager@aimma

Solicitudes de permisos  Listade permisos deldia  Mis proveedores Solicitudes de permisos  Lista de permisos deldia  Mis proveedores

Solicitudes de permisos : Y H
" P ar filtro ermisos Permisos
Filtros
Solo mis permisos Ultimo aprobador Mis permisos por aprobar I olo mis permisos Ultimo aprobador Mis permisos por aprobar l LY F—
1d del Permiso . =
Todos | EnProceso Todos | EnProceso o
i . i
Clasificacion del permiso Estado D Recinto  Tienda  Categoria de trabajo Proveedor Estado D Recito  Tienda Categoria de trabajo Proveedor Solicitado el ﬁ:ﬂ':"“"’" Fecha
.
¥ .
Contratista directo ¢ Contratista directo de
Categoria de trabajo PR WA Trabajo Critico: Conexién y Desconexion Red ) 1407 Mol NiA ‘Trabajo Critico: Conexion y Desconexton Red 31/03/2021 04/04/2021 22:30
Categoria de trabaj Tabacos de Incenci Tabacos de Incend 1253 06/04/2021 23:30
¢ incendio nrrrT ¢ Incendio . accraned 04
Ningin elemento seleccionado - .
Contratista directo ¢ Contratista directo de
s Ml A Trabaio Criico: Conexion y DesconexidnRed 1az0s M - Trabajo Critico: Conexidn y DesconexlbnRed 1 31/03/2021 02/04/2021 22:30
Estado Tab: Tabacos - 12552
abacos de Incendio B de Incendio i 06/04/2021 23:30
Ningiin elemento seleccionado e eeee .
i - .
Contratista directo g . Contratista directo de R
Mal Mall Trabajo Critico: Conexion y Desconexton Red 31/03/2021 31/03/2021 22:00
Rechazado ®  p4208 c S Mall Rechazado 1420 " Mal
Recintos 14205 Tabacos Trabso Critico: Corta y Scldadra . #4200 rabacos  NA de incendio . - 1232 3/2021 23:00
. T eirrad
.
Ningun elemento seleccionado * -
o . - oo Mall . S 00 Proveedor 15/03/2021 19/03/2021 20:45
Aceptado #4208 T NA Trabajo Critico: Corte (Uso de Esmeri) FINE  Tobacos AN rabajo Critico: Corte y oiadhra 142022400 0953 20/03/2021 21:30
Tiendas . Tabacos .
. q Mall 05/03/2021 22/03/2021 20:00
Q nags Mo Adices () Tabajo Cefioo Carte y oldadura A T e
Rechezado : O ’\\Tb“raﬂ o dc\nl‘:r:):\‘: Critico: Conexién y Desconexion Red i - h ke
Proveedores T Jarey Ml _— e Proveedor 02/03/2021 03/03/2021 20:00
o N Tabacos : bl 142022400 1342 05/03/2021 05:00
Q - vl Contratista directo ¢ .
Aceptado Y W ) Trabajo Crtico: Cote y Soldadura Ml
o mmrrrTT Mostrando 6 de 6 entra .
Grupos . .
— . waii bl e . peg  Contatistadirectod .
J— e : a ) rabajo Critico: Conexion y DesconexiénRed
7177777y |

Puedes usar el filtro de la esquina superior izquierda, donde También tienes la opcién de filtrar por las opciones que ves en
podras buscar por ID, clasificacion, categoria, estado, recinto, la parte superior: “Sélo mis permisos” - “Ultimo aprobador” -
tienda, proveedor o grupos especificos. “Mis permisos por aprobar”.




Solicitudes de permisos
Estado del permiso

oA"\/l & Permisos” General v & mallmanager@aimmanager.com

Solicitudes de permisos Lista de permisos del dia Mis proveedores

Y -
Permisos
Solo mis permisos Ultimo aprobador Mis permisos por aprobar
P B P Ll Exportar a XLS
" ” Z
En la columna “Estado” veras el Todos | EnProceso
) PN
estado del permiso: _ _ . g Coroen
Estado D Recinto Tienda Categoria de trabajo Proveedor Solicitado el fie Fecha
Permiso a la espera de Contatista directo
P p— - Trabajo Critico: Conexion y Desconexion Red ' o0 C 31/03/2021 04/04/2021 22:30
ser aprobado o rechazado. Los Tabacos de Incendio Ha . 12:53 06/04/2021 23:30
numeros indican la cantidad de Contratista directo de
.- T #4206 Mall N/A Trabajo Critico: Conexion y DesconexiénRed 31/03/2021 02/04/2021 22:30
personas que lo han apro bado. . Tabacos de lnceridio T 12:52 06/04/2021 23:30
. Contratista directo de
Aceptado Permiso a robado. - Rechiazado Mall - 31/03/2021 31/03/2021 22:00
P . == #14205 Lo NA Trabajo Critico: Corte y Soldadura Mall e P
o TTTTTITTY
. o000
Permiso rechazado. Contratista directo de
14208 Ml N/A Trabajo Critico: Corte (Uso de Esmeril) Mall 31/03/2021 oA e ie
i Tabacos jocrticosC SR 12:50 31/03/2021 23:00
' TITTTTTY
Permiso que no fue
b d i h d | Mall Trabajo Critico: C 6n y D! 6n Red Contratista directode 51 5/501 31/03/2021 22:00
Feshezado: rabajo Critico: Conexién y Desconexion Red
apropnado ni rechazado en los == #14208 1 ocos VA 8 Incendc 7737777777 12:45 31/03/2021 23:00
plazos estimados.
P " e — ;Z”“"a“m directode 51 /0372021 31/03/2021 22:00
2 Tiharon /A Trabajo Critico: Corte y Soldadura e G e
7777
Mall Trabalo Ciftico] Conexion y Desconcxion REaRi. 2L LAt (e C el /o071 31/03/2021 22:00
#14201 N/A Mall
Tabacos de Incendio e 12:32 31/03/2021 23:00




Solicitudes de permisos
ID, Recinto, Tienda, Categoria, Fecha

oAlM & Permisos” General v & mallmanager@aimmanager.com

Solicitudes de permisos Lista de permisos del dia Mis proveedores

Y -
Permisos
Solo mis permisos Ultimo aprobador Mis permisos por aprobar ﬁ Exportar a XLS
ID: Cédigo de la solicitud. Todos | EnProceso
s 1
R M o R H d d | H I Estado D Recinto Tienda Categoria de trabajo Proveedor Solicitado el (?omplenon Fecha
ecinto: Recinto donde se solicita e time
ermiso. Contratista directo
P — - Trabajo Crftico: Conexin y Desconexién Red o -+ 100 °°  31/03/2021 04/04/2021 22:30
Tabacos de Incendio B 12:53 06/04/2021 23:30
Tienda: Tienda asociada al permiso.
Contratista directo d
saz0s M - Trabajo Critico: Conexion y Desconexion Ried 1 o 31/03/2021 02/04/2021 22:30
c fad bajo: C ia del Tabacos de Incendio 12:52 06/04/2021 23:30
ategoria de trabajo: Categoria de Ty
tra baJO Sol |C|tado. v Contratista directo de 31/03/2021 31/03/2021 22:00
#14205 o NA Trabajo Critico: Corte y Soldadura Mall o a1/63/3021 2900
T i
Proveedor: Proveedor involucrado @ ==« xexreeeeeeens
Mall Contransta clrecto ce R /0372021 31/03/2021 22:00
. a -
en el permiso. #14204 Lo NA Trabajo Critico: Corte (Uso de Esmeri) 7M7a7\\777777 el e
Solicitado el: Fecha en que se [ Rechazado | sazes M s Trabajo Critico: Conexion y Desconexién Red f;;”‘;rama directode 41 03/2021 31/03/2021 22:00
solicité el permiso 2 Tabacos de Incendio S 12:45 31/03/2021 23:00
Contratista directo de
. Mall 31/03/2021 31/03/2021 22:00
. #14202 N/A Trabajo Critico: Corte y Soldadura Mall
Taba 12:39
Fecha: Periodo en que se debe abacos e 01/04/2021 22:30
realizar el permiso solicitado.
Contr directo d
=3 #1az07 Ml o Trabajo Critico: Conexién y Desconexién Red MZ”‘“ra”S‘a rectode - 31/03/2021 31/03/2021 22:00
L Tabacos de Incendio S 12:32 31/03/2021 2300




Solicitudes de permisos
Ver permiso

OA"\/] & Permisos | General v & mallmanager@aimmanager.com

Solicitudes de permisos Lista de permisos del dia Mis proveedores

Y -
Permisos
Solo mis permisos Ultimo aprobador Mis permisos por aprobar
Ver: Podras ver el detalle del permiso Todos | EnProceso
paraaprobarloorechazar|o_ .-------------------------------------------------------------c--l-‘-----------‘
Estado D Recinto Tienda Categoria de trabajo Proveedor Solicitado el Aomp etion Fecha -
.
.
Contratista directo de
14507 Mall N/A Trabajo Critico: Conexién y Desconexion Red Mall 31/03/2021 04/04/2021 22:30
Tabacos i 12:53 :
de Incendio T 06/04/2021 23:30
Contratista directo de
#14206 Mall N/A Trabajo Critico: Conexion y Desconexion Red Mall 31/03/2021 02/04/2021 22:30
Tabacos de Incendio 12:52 06/04/2021 23:30
T
Contratista directo de
Mall 31/03/2021 31/03/2021 22:00
Rechazado i I Mall
=3 #14205 o NA Trabajo Critico: Corte y Soldadura fall o e
T
w100 M i bl Crfieo Corte (Ut de Eement a(’a”””aus‘ad‘mmde 31/03/2021 31/03/2021 22:00
Tabacos rabajo Critico: Corte (Uso de Esmeril) 12:50 31/03/2021 23:00
77777777
Contratista directo de
#14203 Mall N/A Trabajo Critico: Conexion y Desconexién Red Mall 31/03/2021 31/03/2021 22:00
Tabacos de Incendio . 12:45 31/03/2021 23:00
T
sy Mo s S o ;Oa”‘rra““ad“cmdg 31/03/2021 31/03/2021 22:00
2 S ebacos /) rabajo Critico: Corte y Soldadura 1230 01/04/2021 22:30
Kaaaaaad
Contratista directo de
[ Rechazado | waaann M2l 7 Trabajo Critico: Conexién y Desconexién Red 1 31./03/7071 31/03/2021 22:00
I i cormy/aithonzath in_requests/14207 de Incendio e 12:32 31/03/2021 23:00




I Solicitudes de permisos
Ver permiso

#a207  Trabajo Critico:

Veras el ID del permiso, su nombre @ | Conexién y Desconexion o Solicit]ag‘:
y estado actual. Red de Incendio

. N ., A cargo de: . i
Veras InformaCIOH general del daniel, Contratista directo de Mall
permlso” como qUIen eSté acCa rgo, Fecha de inicio: Fecha de término: Jornada

el historial, la fecha de inicioy || 2z-os04 2021=04:00 22:30- 2330

término, la jornaday la fecha que soliado o
en se solicité el permiso.

Solicitado por:
Proveedor

Podras ver quien solicito el permiso @ |-
y la descripcion del trabajo. problemas con hidrante

Permisos Informacion Accesos

Permisos por grupo

Recinto

I Mall Tabacos

& Mall Managero [ Aceptar ] I Rechazar ] [ Reenviar ]

© Solicitado

& Prevencionista
+ Aceptado




I Solicitudes de permisos
Aprobar documentacién de trabajadores

Permisos Informacion Accesos

Permisos por grupo

Recinto
Antes de aprobar o rechazar un I Mall Tabacos
permiso es necesario revisar la
documentacién de los trabajadores 2 Prevencionista @
involucrados. O'Saliciads
ey [hceptar | [[echzar | [[Feemr |
En la columna documentos veras el Trabajadores de proveedor
numero de documentos cargados o
aprobados en la plataforma. et Hombre fPesar
* Técnico Especialista Manuel Le6n 2352587411 2/3
Los numeros en color verde son los
que estan completos y los de color ¢ et e omumenion +  + e e e e e e e e e e :
rojo son los incompletos o que no @ vigente @ Expirado o

Rechazado

han sido aprobados

[ X Descargar todos los documentos involucrados




Solicitudes de permisos
Aprobar documentacién de trabajadores

Puedes descargar todos los
documentos del permiso.

Para descargar un documento en
especifico puedes hacer clic sobre el
documento o en el icono descargar.

Cuando un documento esta en rojo
es porque esta vencido o expirado y
en verde es porque esta aprobado.

Luego de revisar los documentos
podras aprobarlos o rechazarlos
segun corresponda.

Permisos

Misos por grupo

nto

Mall Tabacos

Prevencionista @
Soli

Mall Manager @

»ajadores de proveedor

Informacidn

Accesos

Técnico Especialista
Manuel Leon

DNI/Pasaporte
@352587411

Tipo de Documento

B Cd

B Rts

fil Nom|

icnico iali Manu|

identidad

B Dni: documento nacional de

stado de Documentos

Vigente

Estado de Documentos

€N%® Vigente

Nombre Completo

Manuel Ledn
Estado Vigencia Fecha de
Aprobacion
25-09-2021
Aprobado 31-03-2021
Expiradoo ~ 23-04-2021 -
rechazado ‘
21-10-2021
Aprobado 31-03-2021

{ X Descargar todos los documentos involucrados

Descargar todos los documentos involucrados

@ Expirado o Rechazado

mi@test.com

Ultima versién de Aprobado por

documento

Aprobar

,

Prevencionista de
Riesgos

Aprobar
.

Prevencionista de

Riesgos
Aprobar
. .
PTEvETCIOTTSE te

Riesgos




I Solicitudes de permisos
Aprobar documentacién de trabajadores

Permisos Informacion Accesos

Permisos por grupo

Recinto

I Mall Tabacos

& Prevencionista @
Reenviar

© Solicitado

& Mall Managero l Aceptar I i Rechazar ‘ i Reenviar ]
© Solicitado
Trabajadores de proveedor
Perfil Nombre DNI/ p
* Técnico Especialista Manuel Ledn a352587411 3/3
Luego de aprobar la documentaciéon
veras los nimeros completos (3/3) Y @ . . ccousomeomummss = =+« « e e e eennnneeeeeeas :
en color verde. @ Vigente @ Pendiente @ Expirado o
Rechazado

[ &, Descargar todos los documentos involucrados ]




Solicitudes de permisos
Aprobar permiso

Permisos Informacion Accesos

Permisos por grupo

Recinto

I Mall Tabacos

& Mall Manager
3 i orer @ =

© Solicitado

Para aprobar un permiso hazclic o . ... ... ... o
en “Aceptar". & Prevencionista

+ Aceptado

Trabajadores de proveedor

Perfil Nombre Completo pot

* Técnico Especialista Manuel Leén a352587411 3/3

Estado de Documentos

@ Vigente

@ Expirado o
Rechazado

X, Descargar todos los documentos involucrados




Solicitudes de permisos
Aprobar permiso

Permisos

>ermisos por grupo

3ecinto

& Mall Tabacos

& Mall Manager @

Escribe un comentario que respalde

la aprobacion del permiso. ¢ I3

& Prevencionista
+ Aceptado

@ -

‘rabajadores de proveedor

Finalmente haz clic en “Aceptar”.

Perfil Nombre Completo DNI/Pasaporte Documentos
*» Técnico Especialista Manuel Leén a352587411 3/3
Estado de Documentos
@ Vigente @ Pendiente @ Expirado o
Rechazado
[ X Descargar todos los documentos involucrados }

1 Mensaje

Informacion Accesos

Aceptar Permiso

#14207 - Trabajo Critico: Conexion y Desconexion Red de Incendio

Aceptar solicitud de permiso

Usted esté a punto de aceptar la solicitud de permiso

Se acepta solicitud con documentacién completa|




Solicitudes de permisos
Aprobar permiso

#a90 @ Trabajo Critico:
Conexion y Desconexion AL

Red de Incendio 0Dias

A cargo de:
Una vez que apruebas e| permiso Luis Carlos Torres, Contratista directo de Mall:
1
P . Fecha de inicio: Fecha de tér.m\no Jornada
veras el titulo en color verde. .‘ T agartoddit Tttt Tttt Y 302170403 23:00 - 06:00
Solicitado el:
2021-03-31

Solicitado por:
Proveedor

Descripcion de trabajo
Problemas con la red de incendios ( mangueras)

Permisos Informacion Accesos

Permisos por grupo

Recinto

1 Mall Tabacos

& Prevencionista
. (o]

+ Aceptado

& Mall Manager

+ Aceptado




Solicitudes de permisos
Rechazar permiso

Permisos Informacion

Permisos por grupo

Recinto

I Mall Tabacos

& Prevencionista @

0 <

O

S

Para rechazar un permiso haz clic

“w ”
en “Rechazar”. 2 Mall Manager ©

olicitado

Trabajadores de proveedor

Perfil Nombre pl I/ pe
* Técnico Especialista Manuel Leén a352587411 3/3
Estado de Documentos
@ Vigente @ Expirado o
Rechazado

3. Descargar todos los documentos involucrados




Solicitudes de permisos

Rechazar permiso

Escribe un comentario que respalde
el rechazo del permiso.

Finalmente haz clic en “Aceptar”. @-- -

Permisos

Permisos por grupo
Recinto

il Mall Tabacos

& Prevencionista @

© Solicitado

.- " 1 & Mall Mahdger @ ° * * *

Informacion Accesos

Rechazar permiso

#14208 - Trabajo Critico: Conexion y Desconexion Red de Incendio

Advertencia
Para rechazar un permiso, debe escribir el motivo por el cual esté rechazando.

Mensaje

Se rechaza por documentacion invalida.

lrabajad dep d
Perfil Nombre J] Pt
* Técnico Especialista Manuel Leén a352587411 3/3

Estado de Documentos

@ Vigente

ente @ Expirado o
Rechazado

&, Descargar todos los documentos involucrados




Solicitudes de permisos
Rechazar permiso

#4208 @ Trabajo Critico:

X Rechazado

Conexion y Desconexion o bise

Red de Incendio

. & Mall Manager
U navez q uerec h azase | pe rm ISO’ Mensaje:  Se rechaza por documentacion invalida.

veras el titulo en color rojo. @ -] e

A cargo de: storial
JOSE LUIS, Contratista directo de Mall

Fecha de inicio: Fecha de término: Jornada
2021-04-15 2021-04-18 22:00 - 06:00

Solicitado el

2021-04-01

Solicitado por:
Proveedor

Descripcién de trabajo
Trabajo de emergencia

Permisos Informacién Accesos

Permisos por grupo

Recinto

I Mall Tabacos

& Prevencionista @
Reenviar

@ Solicitado




Solicitudes de permisos
Lista de permisos del dia

OAM & Permisos | General v
Solicitudes de permisos Mis proveedores
u Permisos
Solo mis permisos Ultimo aprobador Mis permisos por aprobar
En esta pestafa veras la lista Todos  EnProceso
de permisos aprobados para el
L Estado D Recinto Tienda Categoria de trabajo
dia de hoy.
. all rabajo Critico: Conexion y Desconexion Red de
De esta forma los trabajadores N9 T MR e Conexiiny D e
se podran presentar sin
problemas en los accesos de mags M Trabajo Ciftco: Corte (Uso de Esmeri)
tus dependencias.
Mostrando 2 de 2 entradas

Proveedor

Contratista directo de
Mall
T

Contratista directo de
Mall
T7TTTI77

Solicitado el

31/03/2021
07:44

31/03/2021
07:41

& mallmanager@aimmanager.com € Cerrar Sesion

&s Recinto

ﬁ Exportar a XLS

Completion

. Fecha
time

01/04/2021 23:00
03/04/2021 06:00

01/04/2021 22:00
05/04/2021 06:30




Solicitudes de permisos
Lista de permisos del dia

oAlM & Permisos” General v & mallmanager@aimmanager.com £ Cerrar Sesion
Solicitudes de permisos Lista de permisos del dia Mis proveedores & Recinto
A ¢ =
Permisos
) Solo mis permisos Ultimo aprobador stperwsospora.p_ro_ba_r e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ﬁ Exportar a XLS
Exportar XLS: Podras exportar .
. Todos En Proceso .
el Ilstado en formato excel. .- = = m = momomomoE R m o EomoE R E S EoE S EoEoEEEoEoEEoEoEoEE
Estado D Recinto Tienda Categoria de trabajo Proveedor Solicitado el z;meple!ion Fecha
Veras el detalle de los permisos wal Trabaio Crfico: Gonexigny Desconexién Red e CoTvatstadiectode g, o0 50y, 01/0472021 2300
i PRI #1419 qabacos VA Incendio 07:44 03/04/2021 06:00
del dia, tales como: o T
. Contratista directo de
. . Mall 31/03/2021 01/04/2021 22:00
Estado, ID, Recinto, Tienda, ® |- [ Aceptado JEATIE bR fabaiscificeaCore UsoeEsme)) ';4;;',(77777 07:41 05/04/2021 06:30 D
Categoria de trabajo, Proveedor,

Fecha en que se solicitd el Mostrando 2 de 2 entradas
permisoy la fecha en que se
debe realizar el trabajo.

Para ver el detalle del permiso
debes hacer clic en ver.

[ T I I I R IR I




Solicitudes de permisos
Lista de permisos del dia

Podras ver los detalles del
permiso para el ingreso.

\

#1190 @ Trabajo Critico:
Conexion y Desconexion

Red de Incendio

A cargo de:
Luis Carlos Torres, Contratista directo de Mall

Fecha de inicio: Fecha de término:
2021-04-01 2021-04-03
Solicitado el:

2021-03-31

Solicitado por:
Proveedor

Descripcion de trabajo
Problemas con la red de incendios ( mangueras)

Permisos Informacion

Permisos por grupo

Recinto

I Mall Tabacos

& Prevencionista
+ Aceptado

& Mall Manager
+ Aceptado

+ Aceptado
0 Dias

Jornada

23:00 - 06:00

Accesos

v




Solicitudes de permisos
Mis proveedores

°A|M & Permisos | General v & mallmanager@aimmanager.com £ Cerrar Sesion
Solicitudes de permisos Lista de permisos del dia Mis proveedores & Recinto
¢ .
Mis proveedores -
E n eSta peSta ﬁ ave rés |a I ISta Id Nombre Proveedor : DNI Rubro Trabajadores Recintos :
de proveedores. .
147 Contratista directo de Mall T No declarado 1 Mall Tabacos .
pa ra crear un Nuevo proveedor 148 ASEO EXPRESS 16683386-5 Aseo 0 Mall Tabacos :

en|ap|ataformahazc|icen L T T T T R I T
“Invitar Proveedor”.




I Solicitudes de permisos

Mis proveedores

Escribe el DNI. ®-------
Escribe el nombre. ® -
Escribe la direccion exacta. @ - - -

Seleccionaelrubro. @ --------

Escribe el nUmero telefénico
del contacto principal.

Escribe el correo electrénico
del contacto principal.

Selecciona el tipo de servicio. @ -

Selecciona el recinto. @ ----- -

Mis proveedores

Nuevo Empresa proveedora

*DNI

- I 17248962-1

* Nombre Proveedor

» I Mantencion FullMX

Direccién

. I Av. Espaiia 1029

Rubro

. I Obras civiles

Teléfono contacto principal

r I 98876512

* Email contacto principal

r I contacto@fullmx.x|

Tipos de servicio

r I Aceras Rodantes

* Recintos

r I Mall Ciudad del Sol

Usuarios




Solicitudes de permisos
Mis proveedores

98876512

* Email contacto principal

contacto@fullmx.x|

Tipos de servicio

Aceras Rodantes v

* Recintos

Mall Ciudad del Sol X

Usuarios

Para agregar a un trabajador e
. T N
haz clic en “+ Nuevo”. &

Los usuarios asociados a una tienda no pueden ser asociados a una empresa contratista, del
mismo modo que los usuarios de una empresa contratista no pueden ser asignados a las tiendas.

Escribe el nombre completo °
del tl’a ba_]adOI’ * User name : * User email

I Adolfo Vergara I Ia.vergara@fullmx.cl I

Escribee|emai|de|traba‘jador‘...............................'

* User name * User email

‘ f.perez@fullmx.c| ®

Francisco Pérez

B " = = = = o= oEomoEoEoEoEoEEEEEEEEEEE Guardar
Hazcllcen“Guardar”'..----------------------'
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Solicitudes de permisos

Claro 4| & = Q@ - 12:16 =) 12:26

& aim manager Q ¢ ¢ Q

AIM Manager
AIM Manager - Herramientas G AIM Manager

B Actualizacion AIM Manager
New AIM Manager

AIM Manager -+ Herramientas Desinstalar
40% 20MB 1K+

Custom Aim - Crosshair Assistant

ItDeveApps * Herramientas Novedades ° RS
42% 13MB 1M+ Actualizacion: 24 may. 2020

Hojas de calculo Diapositivas Calendario

4 i - Presenta mejoras en los campos custom
3D Aim Trainer .
o q IDAT - Accién para.tomgr la temperatura en el registro de un
= 44% 43MB [ 100k+ funcionario
Play Store Ajustes. Chrome
) Aim Master - FPS Aim Training Contacto del programador v
| Highview Studio * Accion
+ — 38% 25MB 500 k+
Agregar Parque del Recuerdo 35& € 0 k+
!) AIM Manager « Herramientas 45 resefas Todos ® Descargas
40% 90MB 5K+
Custom aim Pro - Donation version o=
'{}}' ItDeveApps * Accion e
42% 38MB $700 =5

AIM System
AIM System - Negocios
46% 11MB 1K+

< O 0O




I Solicitudes de permisos

v.4012:29 J Vd4012:31

(7 JNIY &AM

Su direccion web AIM Manager Su direccion web AIM Manager

https:// empresa .aimmanager.com https:// parquearauco .aimmanager.com

SIGUIENTE SIGUIENTE

ZAN VA ZANVA|




I Solicitudes de permisos

W .41013:00 - ¥.41013:00

Correo Electrénico Contrasefia

analistass.test@aimmanager.com

SIGUIENTE RECUPERAR INGRESAR




I Solicitudes de permisos

V401443

Seleccione un médulo de administracién

& ©
Q

Seleccione | . Q
> Otro

AIM Chile
> Mall

Parque Arauco Kennedy

#5



I Solicitudes de permisos

¥.4101301

Seleccione un médulo de administracién

@ @

INCIDENTES PERMISOS

V401301
Médulo :

Controla, registra y mide el ingreso de terceros a tus
plazas

®
®

PERMISOS DEL ESCANEAR
DiA

®
&

PENDIENTES HISTORIAL

PERMISOS




Solicitudes de permisos
Permisos del dia

¥.4101301
Médulo H

Controla, registra y mide el ingreso de terceros a tus

plazas
‘

PERMISOS DEL
DIA

ESCANEAR

PENDIENTES HISTORIAL
PERMISOS

V401236

.
s
s

buscar Autorizaciones

20 « Aceptad
APO_MANTENIMIENTO DE LOGOS EXTERIORES
(Con trabajo en alturas)
= Tienda AIM. - [AIM]

Contratista Prueba PASA

#19 v Aceptad

ASEO Y DESINFECCION (Con trabajo en alturas)

Contratista Mall prueba PASA

B 31-03-2021 22:00 a 30-04-2021 07:00

#18 « Aceptado

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS (Sin trabajo en
alturas)

Contratista Mall prueba PASA




Solicitudes de permisos
Historial

¥.4101301
Médulo H

Controla, registra y mide el ingreso de terceros a tus

plazas
‘

PERMISOS DEL ESCANEAR
DIA

QR ()

PENDIENTES HISTORIAL

PERMISOS

V401244

#23 % Rechazado

OBRA CIVIL (Con trabajo en alturas)

Contratista Mall prueba PASA

£ 27-03-2021 22:00 a 31-03

#22 Finalizado

OBRA CIVIL (Sin trabajo en alturas)

Contratista Mall prueba PASA

03-2021 22:00 a 31-03-2021 06:00

#21 Finalizado

Permiso de Emergencia

Contratista Mall prueba PASA

£ 24-03-2 117:35 a )3-2 1 )0

20 v Aceptad

APO_MANTENIMIENTO DE LOGOS EXTERIORES




I Solicitudes de permisos
Pendientes

V401301 V401242
Médulo H c Lista de $
Controla, registra y mide el ingreso de terceros a tus #38
plazas
FUMIGACION
( RECHAZAR ] \CEPT.

E Contratista Mall prueba PASA

6 07-04-2021 22:00 a )4-2 21:00
PERMISOS DEL

5 ESCANEAR ©22:00 A a
DIA
PENDIENTES HISTORIAL

PERMISOS




Solicitudes de permisos
Permisos

¥.4101301
Médulo H

Controla, registra y mide el ingreso de terceros a tus

plazas
‘

®

PERMISOS DEL ESCANEAR
DIA
PENDIENTES HISTORIAL
PERMISOS

¥.4012:45

i

#38

FUMIGACION
( RECHAZAR ] | ACEPTAR

Contratista Mall prueba PASA

00 a )4-2021 21:00

#23 X Rechazado

OBRA CIVIL (Con trabajo en alturas)

Contratista Mall prueba PASA

#22 Finalizado

OBRA CIVIL (Sin trabajo en alturas)

Contratista Mall prueba PASA

v Aceptad




I Solicitudes de permisos
Permisos

V40118

Nombre Tienda Nombre Tienda

#38 0SS

FUMIGACION DNI Empresa DNI Empresa

( RECHAZAR ) | ACEPTAR

N Nombre Empresa Nombre Empresa
Contratista Mall prueba PASA

8 07-04-2021 22:00 a 30-04-2021 21:00

©22:00-21:00 01 &1 MioSter ol G=tats Mostrar seguin estado
#23 % Rechazado Todos b2 Todos 5
OBRA CIVIL (Con trabajo en alturas) Permisos fespondidos » Permisos respondidos »
C-onlralisla Mall prueba PASA Solo mis permisos » BOORE pe o ~
# 27-03-2021 22:00 a 31-03-2021 08:00 Permisos como dltimo aprobador B Permisos como Giltimo aprobador ®
® 22:00-08:00 Q1 £2 Permisos pendientes ® Permisos pendientes B
o - Dermisosicerca de caducar » Permisos cerca de caducar »
OBRA CIVIL (Sin trabajo en alturas) Fecha de comienzo del permiso Fecha de comienzo del permiso
= Desde Enter Date Hasta Enter Date

Desde Enter Date Hasta Enter Date

Contratista Mall prueba PASA

£ 27-03-2021 22:00 a 31-03-2021 06:00
© 22:00 - 06:00 Q1 21 BUSCAR BUSCAR

#20 « Aceptado




Solicitudes de permisos

Permisos

V401248

v

#38
FUMIGACION
( RECHAZAR ) [ ACEPTAR

Contratista Mall prueba PASA

© 07-04-2021 22:00 a 30-04-2021 21:00
© 22:00-21:00 Q1

1

V401248

< Detalles

DESCRIPCION TRABAJADORES PLAZAS ENCARGADOS

Descripcion

test

#38 @ Solicitac

FUMIGACION
£ Contratista Mall prueba PASA

9 07-04-2021 22:00 a 30-04-2021 21:00
® 22:00-21:00

= Analista safety & Security
O Solicitado

Q AIM

( RECHAZAR ] [ ACEPTAR

¥.4013:00

&« Detalles

TRABAJADORES PLAZAS ENCARGADOS INFORMACION

Proveedor

DNI
88.888.888-8

Rubro
Direccion

Email
contratista.mall@gmail.com

Teléfono

. 0 =

LLAMAR INDICACIONES  ENVIAR EMAIL

Responsable

& jefe

DNI
1111111141
Email
jefe@jefe.com

Teléfono

981579362

. i




I Solicitudes de permisos

V401301

V401302
< Detalles H

DESCRIPCION TRABAJADORES PLAZAS ENCARGADOS

Descripcion

test validacion de filtros en Mobile

#13 « Aceptado
OBRA CIVIL (Con trabajo en alturas)
£ Contratista Mall prueba PASA

4 27-03-202110:00 a 31-03-2021 19 ¢Esta seguro que desea actualizar el estado del permiso
?
® 10.00-19 seleccionado

erdn cambladas aquellas donde tiene

CANCELAR J ACEPTAR

= Jefe Operaciones

+ Aceptado

Q AM

= Analista safety & Security

v Aceptado

Q AM

RECHAZAR




ANEXOS



I Nos hacemos cargo del Soporte

Dada nuestra experiencia en la gestion de solicitudes de permisos en centros comerciales, estimamos:

Es decir, mas de

9 HH destinadas

a soporte de
solicitudes de permisos

El nUmero de llamadas
de soporte seran

Esto equivale a mas de
Alrededor de iS50 llamados al

1.000 al mes! dia de soporte!

Nuestro equipo de call center dedicado exclusivamente al soporte de permisos se hara cargo de solucionar
todas las inquietudes de trabajadores y proveedores, desligando al mall de todo el proceso de soporte que
involucra muchas horas en la gestioén diaria.

@ Soporte Telefonico
Solicitudes de Permiso

COLOMBIA: +57 1739 6081




Auto - Atencion para clientes
Plataforma Zendesk

rticulos en esta seccion

. ¢ Coémo recuperar la contrasefia desde la version
debe tener la contrasena Web?

utilizada?

. ¥ Camila Cornejo Dejar de seguir
¢Como recuperar la ‘
@ hace:

anos Actua ACIOr
contrasefa desde un
dispositivo i0S?

; Para poder recuperar la contrasefia desde la version web, debes escribir la URL especifica de tu
:Coémo recuperar la

= empresa (https://“tu empresa".aimmanager.com/) en el navegador de internet. Luego debes
contrasena desde un

dispositivo Android? presionar el botén “Olvidaste tu contrasefia?” ubicado al costado izquierdo del sitio.
I G

Ahi debes escribir tu correo electrénico y presionar “Enviar instrucciones".

¢<Coémo recuperar la

. De esta manera se enviara a tu correo electrénico un link para reestablecer la contrasefa.
contrasefa desde la

version web?

¢Coémo cambiar la
contrasefa en un
dispositivo i0S?

:Coémo cambiar la
contrasefia en un
dispositivo Android?

¢Cémo cambiar la

contrasena desde la


https://docs.google.com/file/d/11S8NmKu1S_0HKx-G0I5pfy5LlcD_TCpn/preview

s YNIY,
‘GRACIAS!

/® Soporte Telefonico \

Solicitudes de Permisos

CHILE: +56 22 7125328
PERU: + 51 1743 6373
COLOMBIA: +57 601739 6081
\ MEXICO: +52 5541 6372 55 /

* Las imagenes utilizadas en este manual son de uso ilustrativo y pueden variar respecto a la plataforma original.
* La informacion de este manual es confidencial y GUnicamente para la atencion y el uso de los destinatarios mencionados.
Se le notifica que cualquier difusion, distribucion o copia de este documento esta prohibido sin el consentimiento de AIM.



