VISION GENERAL

El objetivo de esta vista es dar visibilidad sobre la carga de trabajo asociada a los roles

relacionados con validaciones y punto de control

General

Desde: miércoles, 1 de diciembre de 2021 (5-49)

||I @ ParqueArauco

Hasta: miércoles, 12 de enero de 2022 (S-3)

Reporte Permisos para
Mall Arauco Quilicura

Afio Solicitud Mes Solicitud Semana Solicitud Dia Solicitud Categoria Solicitud Tipo Solicitud Tienda Solicitante
de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo Solicitud
{Tod v (Valores miltiples) v (Todo) \ (Todo) v (Todo) v (Todo) v (Todo) v (Todo) >
Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
solicitudes de solicitudes solicitudes solicitudes en solicitudes solicitudes sin | | solicitudes sin solicitudes
trabajo aceptadas Rechazadas Proceso Finalizadas Completar respuestade | incompletassin
Aprobador Respuesta
162 128 12 s 149 11
4 5
/ i \ / \ / i \ , [ Refleja los \
Refleja la Refleja Ia Suma de Refleja los Refleja los )
. cantidad de . permisos que : permisos no
cantidad de : permisos . permisos que f
: permisos que estan h id ueron
permisos . aceptados, . no han sido letad
. estan pendientes de lidad completados
solicitados . rechazados y validados y ya |
pendientes de . completar por Lo . pore
. sin respuesta ) Iniclaron segun .
ser revisados el contratista de fecha contratista y ya
k / k / k / Qienda / k / Q/enmeron /

Tasa de Aprobacion

79,0%

Tasa de Rechazo

7,41%

Tasa Pendientes de Aprobacion

1,23%

Cantidad de permisos solicitados por mes

152

A 20O
unio Zucl

artiithrve 2021
OCtubDre £Vl

148

enero 2022




VISION GENERAL

General

~\ ® Tiempo || Emergencia | Rechazados Reporte Permisos para
III \,’ Parq ueArauco Desde: miércoles, 1 de diciembre de 2021 (5-49) Mall Arauco Quilicura

Hasta: miércoles, 12 de enero de 2022 (S-3)

Aiio Solicitud Mes Solicitud Semana Solicitud Dia Solicitud Categoria Solicitud Tipo Solicitud Tienda Solicitante
de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo Solicitud
| | (Todo) v ‘ !lz‘»’alores mdltiples} ¥ ‘ ‘(Todo:; \ 17(Todo} : bl fu:Todo} - v ‘ }(Todo} ‘ v ‘ ‘(Todo} ¥ ‘ ‘(Todo:: fll ||
Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
solicitudes de solicitudes solicitudes solicitudes en solicitudes solicitudes sin | solicitudes sin solicitudes
trabajo aceptadas Rechazadas Proceso Finalizadas Completar respuestade | incompletassin
| Aprobador Respuesta
162 128 12 2 149 11 4 | 5

Cantidad de permisos por aprobar para los préoximos 7 dias / \
MAQ Da visibilidad de la cantidad de

permisos que se encuentran
solicitados para los préximos 7
dias desde hoy en adelante. No se
ve afectado por los filtros

superiores

1
El objetivo de este grafico es
apoyar a los usuarios validadores
para que sepan cual es su carga
de trabajo /

14 de enero de 2022
Cantidad de permisos aprobados para los préximos 7 dias

FAAQ . . g -

/Da visibilidad de la cantidad de \

permisos que se encuentran
aprobados para los préximos 7
dias desde hoy en adelante. No se
ve afectado por los filtros
superiores

El objetivo de este grafico es

1
apoyar a los puntos de control
para que sepan cual es su carga
de trabajo /
0 0 (0] 0 0

13 de enero de 2022 14 de enero de 2022 15 de enero de 2022 16 de enero de 2022 17 de enero de 2022 18 de enero de 2022 19 de enero de 2022




VISION TIEMPO

El objetivo de esta vista es dar visibilidad sobre los permisos que estan ya en fecha para iniciar
su trabajo pero que aun no han sido validados

Tiempo

Reporte Permisos para
Mall Arauco Quilicura

Desde: miércoles, 1 de diciembre de 2021 (S-49)
Hasta: jueves, 13 de enero de 2022 (5-3)

Afio Solicitud Mes Solicitud % v Semana Solicitud = ¥ Dia Solicitud Categoria Solicitud Tipo Solicitud Tienda
de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo Solicitud
‘(Todo:: v ‘ ‘(Valores multiples) v ‘ | (Todo) v ‘ ‘(Todo} v ‘ ‘(,Todo} v ‘ | (Todo) v | ‘(Todo) v ‘
Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
solicitudes de solicitudes solicitudes solicitudes en solicitudes solicitudes sin | | solicitudes sin solicitudes
trabajo aceptadas Rechazadas Proceso Finalizadas Completar respuestade | incompletas sin
Aprobador Respuesta
168 134 13 2 157 2,
4 6
. [ Refleja la \W4 \ ([ Refleja los \ [ Refleia los \ ( Reflejalos )
Reflgja la cantidad de Sumg de permisos que J permisos no
cantidad de : permisos X permisos que f
: permisos que estan h id ueron
permisos X aceptados, . no han sido letad
.. estan pendientes de lidad completados
solicitados . rechazados y validados y ya |
pendientes de . completar por . . por e
. sin respuesta ; iniciaron segun tratist
ser revisados el contratista de fecha contratista 'y ya
\ J \_ VAN /) \_tienda J \_ ) \vencieron )

Tasa Pendientes de Aprobacion

1.19%

Tasa solicitudes aprobadas con atraso

11,92%

Grupos aprobadores con permisos pendientes

_ Cantidad de permisos no aprobados ya vencidos

Anteriores al 2022-01-08

is

Total

~

El objetivo de este cuadro grafico
es dar visibilidad de los cargos
que estan relacionados a los
permisos pendientes de validar

/

/EI objetivo de este cuadro gréfico\

es dar visibilidad de los permisos
atrasados de revisar en los ultimos
7 dias

- altimos 7 dias

Adicionalmente al costado
derecho muestra un acumulado de

permisos que quedaron

pendientes de revision




VISION TIEMPO

El objetivo de esta vista es dar visibilidad sobre los permisos que estan ya en fecha para iniciar

su trabajo pero que aun no han sido validados

||I @ ParqueArauco

Afio Solicitud Mes Solicitud %~
de Trabajo de Trabajo
{Todo v (Valores maltiples) v Todo)
Cantidad de Cantidad de Cantidad de
solicitudes de solicitudes solicitudes
trabajo aceptadas Rechazadas
168 134 13
Refleja la
cantidad de
permisos
solicitados

.

Cantidad de permisos ya

Local / Modulos ajustes menores: Locales, modulos, cajeros automaticos, maquinas dispensadoras y telefonos
publicos

Permiso de emergencia

Local/Modulo Entrada y salida: (habilitacion remodelacion y demolicion)

Local / modulo: Mantencion tecnica a las instalaciones

Centro Comercial: Mantencion Instalaciones Mall.

Eventos de Marketing organizados por la Gerencia o por el Centro Comercial / Cambios de la publicidad del centro
comercial /ingreso de promotores contratados por el Centro Comercial

Local / Modulo: Gestion de mercaderia e inventario

Plazas, modulos transitorios, espacios comunes y ventas especiales.

Local / modulo: Cambio de vitrinas, renovacion de mobiliario

Local / modulo: Trabajos en techumbres y cubiertas

Entrada y Salida: Cajeros automaticos, maquinas dispensadoras y telefonos publicos. MAQ

Semana Solicitud
de Trabajo

Tiempo

Desde: miércoles, 1 de diciembre de 2021 (S-49)
Hasta: jueves, 13 de enero de 2022 (5-3)

-

Dia Solicitud
de Trabajo

Categoria Solicitud
de Trabajo

Cantidad de Cantidad de Cantidad de

solicitudes en solicitudes solicitudes sin
Proceso Finalizadas Completar
2 157 S
Refleja la Refleja los
. Suma de X
cantidad de : permisos que
: permisos .
permisos que estan
X aceptados, .
estan pendientes de

rechazados y
sin respuesta

-

pendientes de
ser revisados

.

completar por
el contratista de

Qienda /

/ /

apl'obados pero con retraso Solicitudes aprobados con retraso

para filtrar detalle Solicitudes aprobados en tiempo
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Reporte Permisos para
Mall Arauco Quilicura

Tienda
Solicitud

Tipo Solicitud
de Trabajo

v {Todo)

Cantidad de Cantidad de

solicitudes sin solicitudes
respuestade | incompletassin
Aprobador Respuesta
4 6
Refleja los Refle!a los
. permisos no
permisos que fueron
no han sido
. completados
validados y ya or el
iniciaron segun P :
contratista y ya
fecha :
k / Q/enmeron /

/EI objetivo de este cuadro gréfico\

es dar visibilidad sobre la historia
de los permisos que han sido
validados con atraso




VISION PERMISOS DE EMERGENCIA

El objetivo de esta vista es dar visibilidad sobre los permisos de emergencia y como estan

siendo utilizados por los operadores y contratistas

Emergencia

Desde: miércoles, 1 de diciembre de 2021 (S-49)
Hasta: jueves, 13 de enero de 2022 (S-3)

Ill @ ParqueArauco’

Afio Solicitud Mes Solicitud Semana Solicitud Dia Solicitud Categoria Solicitud Tipo Solicitud
de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo
|:Todo:: v (Valores miltiples) v (Todo) v {Todo) Y (Todo) v (Todo)
Cantidad de Cantidad permisos Cantidad permisos Tasa permisos Tasa permisos
solicitudes de trabajo rutinarios emergencia tienda rutinarios emergencia tienda
57 32 25 63,69% 14,88%

Refleja la cantidad
de permisos
solicitados dentro del
contexto de permisos
de emergencia

Refleja la cantidad
de permisos
rutinarios dentro del
contexto de permisos
de emergencia

Refleja la cantidad
de permisos de
emergencia
solicitados

Reporte Permisos para
Mall Arauco Quilicura

Tienda
Solicitud

Tasa permisos
emergencia
contratista

2,38%

. AN AN )

Permisos de Emergencia

/EI objetivo de este cuadro gréfico\

es dar visibilidad de los

Pemisos de emergencia por operador

*Haga click para filtrar detalle Permisos Normales

Permiso  PARIS s
,“Q'Of:_m KFC 2z I operadores que han solicitado al
Contratista) 20 MODA = I menos un permiso de emergencia

BANCO FALABELLA 3

ounkivoonuTs N -

P ¢

PILLIN I :

SPORTLIFE I

Permisosolo BANCOESTADO (4) |
Locatario  FarmACIiAS SaLcosRAND |

MC DONALD’S [ S—— |
YOGEN FRUZ S s
PILLIN I
HAPPYLAND I

/EI objetivo de este cuadro gréfico\

es dar visibilidad de las Empresas
contratistas de Mall que han
solicitado al menos un permiso de
emergencia

Pemisos de emergencia por Contratista de Mall
*Haga click para filtrar detalle

Permiso solo contratista  SOCIEDAD IGEL INGEN <. | -

/




Ill @ ParqueArauco

Afio Solicitud
de Trabajo

Cantidad de

solicitudes de trabajo

168

Refleja la cantidad
de permisos
solicitados

N /

Tasa Pendientes de

VISION PERMISOS RECHAZADOS

El objetivo de esta vista es dar visibilidad sobre la cantidad de permisos rechazados en el Mall
detallado por operador

Refleja la cantidad

.

Tasa de Aprobacion

)

Rechazados

Desde: miércoles, 1 de diciembre de 2021 (S-49)
Hasta: jueves, 13 de enero de 2022 (S-3)

Refleja la cantidad

.

)

Tasa de Rechazo

Refleja la cantidad

N /

Tasa de Aprobacion

Reporte Permisos para
Mall Arauco Quilicura

Refleja la cantidad

de permisos de permisos de de permisos de permisos de permisos
aceptados rechazados solicitados por rechazados a pendientes de
operadores operadores revisar

N /

Tasa de Rechazo

Mes Solicitud Semana Solicitud Dia Solicitud Categoria Solicitud Tipo Solicitud Tienda
de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo de Trabajo Solicitud
(Valores miltiples) v (Todo) v (Todo) v (Todo v (Todo) v (Todo) v
Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
solicitudes solicitudes solicitudes solicitudes solicitudes en
aceptadas Rechazadas operadores operadores Proceso
aceptadas Rechazadas
134 13 2
112 o A

Refleja la cantidad

N /

Tasa Pendientes de

Aprobacion Operadores Operadores Aprobacion
. 79.8% 7 74% . . Operadores
1,19% 77,8% 7,64% :
1,39%
Tiendas con rechazos
*Haga click para filtrar detalle
Tienda =  Cantidad solicitudes Cantidad Permisos Rechazados Da VISIbIIIdad de la Cantidad de
= 78 2 |l0,03% operadores a los que se les ha
24 1 0,11% . .
T ,_ e rechazado permisos y la cantidad
BANCO FALABELLA 14 1 e de permisos relacionados
Aventura Motors 1 [ - -
PILLIN 1 I, - 033
DUNKIN’ DONUTS 13 2 I, - oG
MASSIVA - Arauco Quilicu.. 13 1 I, o

FARMACIAS SALCOBRAND 18

~

)




